UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN TAY SON Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6:120 /BC-UBND Tay Son, ngay23 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Cai cach hanh chinh nam 2024

Kinh gui:
- UBND huyén Huong Son;
- Phong Noi vu.

Thuc hién Van ban sO 335/SNV-CCHC&VTLT ngay 04/3/2022 cua S6 Noi
vu vé hu’(’mg dan ché do bao c,éo CCHC diqh ky nam 2024, dé phuc cu cong tac
danh gié, tham dinh CCHC cud6i nam 2024, Uy ban nhan dan thi tran Tay Son bao
cao két qua cong tac CCHC nam 2024 nhu sau:

I. Két qua thue hién

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

- Thyc hi¢n Ké hoach CCHC huyén Huong Son nim 2024 kém theo Quyét
dinh s6 118/QD-UBND, ngay 10/01/2024 cua Chu tich UBND huyén Huong Son
va Nghi quyét s6 45 INQ-HPND ngay 27/12/2023 vé nhiém vu kinh té - xa hoi,

qudc phong — an ninh, cai cach hanh chinh nim 2024, Uy ban nhan dén thi tran da
ban hanh cac van béan chi dao, diéu hanh cong tic CCHC ndm 2024 cy thé nhu sau:

+ Ban hanh Quyét dinh s6 21/QD-UBND va kém theo K& hoach s6 21/KH-
UBND ngay 19/01/2024 v€ viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh thi tran
tran Tay Son nam 2024;

+ Ban hanh ké hoach s6 02 /KH-UBND ngay 04/01/2024 K¢ hoach thyc
hién nhiém vu phat trién kinh t€ - xa hoi, Qudc phong — An ninh ndm 2024;
~ +Ban hanh ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 19 thang 01 ndm 2024 vé cam
két thuc hién Quyét dinh s6 52/2017/QD-UBND cia UBND tinh Ha Tinh vé quy
dinh trach nhi€m thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2024,
_+ Ban hanh ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 19 thang 01 nam 2024 vé
chuyén do6i s6 nam 2024,
+ Ban hanh ké hoach s6 17 /KH-UBND ngay 30/01/2024 v¢ trién khai
thuc hién ki€ém tra cong vu nam 2024 cia UBND thi tran Tay Son;
+ Ban hanh ké hoach s6 18 /KH-UBND ngay 29 thang 01 ndm 2024 trién
khai thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2024;

+ Ban hanh ké hoach s6 19 /KH-UBND ngay 30 thang 01 nim 2024 ve ra
soat, danh gia thanh phan ho so, yéu cau di€u kién thuc hién thu tuc hanh chinh
nam 2024;



_ + Ban hanh K& hoach s6 31/KH-UBND ngay 04 thang 3 ndm 2024 tuyén
truyén cong tac CCHC nam 2024,

+ Ban hanh ké hoach s6 32/KH-UBND ngay 06 thang 3 nam 2024 vé ké
hoach trién khai cong tac van thu luu trit nam 2024;

+ Ban hanh K¢ hoach s6 33/KH-UBND, ngay 06 thang 3 nam 2024 v& Duy
tri va ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015;

+ Ban hanh ké hoach s6 34/KH-UBND ngay 06 thang 3 nam 2024 vé& cong
tac dao tao, boi dudng can bo, cong chirc nam 2024;

+ Ban hanh Quyét dinh s6 42/QD- UBND ngay 11 thang 3 ndm 2024 kém
theo Ké hoach kiém soat thu tuc hanh ghinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong nam 2024 trén dia ban thi tran( c6 phu luc kém theo);

+ Ban hanh K& hoach s6 37/KH - UBND ngay 26 thang 3 ndm 2024 tiép
xuc doi thoai tryc tiép gitra Chu tich UBND thi tran v&i nhan dan trén dia ban thi
tran nam 2024;

+ Ban hanh ké hoach sé 53/KH-UBND ngay 15 thang 5 nim 2024 thuc
hién cong tac bao vé BMNN nam 2024;

+ Ban hanh Quyét dinh kién toan sé 28 va 36/QD-UBND vé phan cong
cong chuc tai BO phan “ Ti€p nhan va tra két qua theo co ché mot ctra, ctra lién
thong tai thi tran Tay Son sau khi c6 su dieéu dong cong chic;

+ Quyét dinh kién toan sd 43/QD-UBND ngay 14/3/2024 vé kién toan To
chi dao, kiém tra cai cach hanh chinh va cong vu nam 2024; hop phan c6ng nhiém
vu cho cong chirc trién khai cong tac cai cach hanh chinh niam 2024 c6 bién ban
kém theo( bién ban hop ngay 19/3/2024); Bién ban hop chan chinh, khic phuc
cong tac CCHC nam 2024;

+ Ban hanh Coéng vin s6 37/UBND ngay 11 thang 4 nim 2024 vé khic
phuc ton tai, han ché trong thuc hién CCHC nam 2023, trién khai nhiém vu nim
2024; Cong vin sd 13/UBND ngay 27/02/2024 vé trién khai thyc hién Thong tu
s6 16/2023/TT-BNV ctia Bo truong Bo Noi vu; Cong van sd 14 /UBND ngay
27/02/2024 vé trién khai thyc hién Thong tu s6 98 /2023/TT-BNV cua Chinh
pht; Cong vin s6 27 /JUBND ngay 28/3/2024 vé trién khai thuc hién nop ho so
qua DVC truc tuyén toan trinh, qua dich vu BCCI va thanh toén truc tuyén tai van
ban s6 659/SXD ngidy 05//2024 ctia S¢é Xay dung Ha Tinh; Cong vin sb
28/UBND ngay 28/3/2024 vé trién khai thuc hién ndép hd so qua DVC truc tuyén
toan trinh, qua dich vu BCCI va thanh toan truc myén tai vin ban sb
338/SKHCN-TTTK ngay 15/3/2024 ctia S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ Ha Tinh;

~ +Ban hanh ké hoach s6 50 /KH-UBND ngay 02 thang 5 ndm 2024 v¢& ty
kiém tra, danh cong tac CCHC nam 2024;

+ Ban hanh ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 04/7/2024 vé khac phyc ton
tai han ché trong CCHC dugc chi ra ky kiém tra 6 thang dau nam 2024;

+ Ban hanh ké hoach s6 73 /KH-UBND ngay 23/09/2024 ve t0 chirc céc
hoat dong ngay chuyén doi s6 quoc gia 10/10/2024;



~ +Banhanh Ké hoach s6 83 //KH-UBND ngay 05/11/2024 vé ty chim
diém CCHC cu61 nam 2024;

+ Ban hanh thong bao s6 46//TB-UBND, ngay 01/11/2024 vé lich tu kiém
tra CCHC nam 2024;

+ Cong van 56,103//UBND ngay 20/09/2024 tap trung thyc hién cac
nhiém vu CCHC, khac phuc ton tai, han ché trong thuc hién CCHC 06 thang dau
nam 2024;

_ T Cong van scf) 110//UBND ngay 10/10/2024 cong van tiép tuc tuyén
truyén chuyén doi s6 10.10;

+ Cong van s6 121//UBND ngay 05/11/2024 Vé viéc ting cuong siét chit
ky luat, ky cuong hanh chinh va thyc hién quy dinh vé van hoa cong vu

- Vai tro, trach nhiém ngudi dimg dau trong thuc hién nhiém vu Cai céch
hanh chinh theo Quyét dinh sé 54/2019/QB-UBND ngay 27/9/2019 caa UBND
tinh vé Quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau co quan hanh chinh va céc co quan
Trung wong dong trén dia ban tinh vé thuc hién CCHC. Xac dinh vai tro va trach
nhiém cta nguoi dimg dau trong thyc hién nhiém vy CCHC, Chu tich UBND thj
tran trong thoi gian qua da truc tiép quan 1y, diéu hanh thuc hién nhiém vu CCHC
cia thi trAn nhu: Ban hanh Quyét dinh Kkién toan sé 43/QD-UBND ngay
14/3/2024 vé kién toan T6 chi dao, kiém tra cai cach hanh chinh va c6éng vy nim
2024 do ddng chi Cha tich UBND thj tran 1am t6 truong va thong bao sé6 01/TB-
TKT ngay 14 /3/2024 vé phan cong nhiém vu thanh vién t6 chi dao, kiém tra cai
cach hanh chinh va da to chirc kiém tra vao ngay 15/3/2024 (c6 bién ban) theo doi
hang ngay can b, cong chirc thuc hién cai cach hanh chinh va kiém tra viéc thuc
hién cai cach hanh chinh caa cdng chic; Bo phan tlep nhan va tra két qua cling da
thuc hién dam bao trinh tu, tha tuc, thoi han giai quyét cac yéu cau caa cong dan;
bién ban giao nhiém vu cho céng chac thuc hién CCHC ngay 19/3/2024. Qua
trinh kiém tra déu co bién ban: Nhu bién ban chan chinh, khiac phuc va tu kiém
tra cong tac CCHC ngay 02/5/2024; bién ban to kiém tra CCHC tai bo phan 1 cira
ngay 27/5/2024 (c6 bién ban kém theo); Bao céo so 42/BC-UBND vé két qua
thuc hién trach nhiém nguoi dimg dau vé CCHC 6 thang dau nam 2024.

- B3 ban hanh Quyét dinh sé 75/QB-UBND ngay 04/5/2024 vé sira doi, bd
sung quy ché lam viéc cia UBND thi trin Tay Son nhiém ky 2021 — 2026, Quyét
dinh s6 77/QD-UBND ngay 06/5/2024 vé phan cong uy vién UBND va cong
chuc chuyén mon;

+ Quyét dinh s6 91/QD-UBND ngay 24/06/2024 V/v kién toan va phan
cdng cdng chic tai Bo phan “Tiép nhan va tra két qua” theo co ché mot ctra, mot
ctra lién thong tai thi tran Ty Son.

+ Quyét dinh s6 103 //QB-UBND ngay 01/07/2024 kién toan BCP chuyén
d6i s thang 7. 2024;

+ Quyét dinh 102 //QD-UBND 01/07/2024 kién toan ban 1SO;



+ Quyét dinh s6 113 /QD-UBND ngay 10/07/2024 vé ban hanh quy ché
phong luu trit;

+ Quyét dinh s6 118 /QD-UBND ngay 16/07/2024 vé ban hanh quy ché
BCD chuyén do6i so thi tran Tay Son

+ Quyét dinh s6 161/QD-UBND ngay 23/10/2024 vé T6 chi dao, kiém tra
CCHC, cbng vu nam 2024,

- Ba ban hanh Quyét dinh s 75/QD-UBND ngay 04/5/2024 vé sia d6i, bd
sung quy ché 1am viéc cua UBND thi tran Tay Son nhiém ky 2021 — 2026, Quyét
dinh s6 77/QD-UBND ngay 06/5/2024 vé phan cong ay vién UBND va cong
churc chuyén mon;

Két qua thyuc hién cac quy dinh tai quy ché 1am viéc UBND thi tran: Thuc
hién ché do thdng tin bao cao, Cap trén va lanh dao dia phuong day du; ché do
giao ban, hoi y tuan, thang duoc to chirc vao ngay tha 2 dau tuan va chao co giao
ban dau thang. C6 56 ghi bién ban giao ban tuan, thang; Xay dyng Chuong trinh
lam viéc thang 1 dén thang 11; théng béo lich tiép cong dan thang 1 dén thang 11.

- Viéc khic phuc, nhitng han ché, ton tai trong qua tinh thuc hién cong tac
CCHC tai thi tran duoc tap trung thuc hién va da c6 nhiéu chuyén bién (c6 bao
cao kém theo).

- B6 phan “Tiép nhan va tra két qua” theo co ché mot cira, mot cira lién
théng dugc duy tri thuc hién tai quyét dinh s6 36/Qb-UBND ngay 11/3/2024 vé
kién toan va phan coéng cong churc tai Bo phan “ Tiép nhan va tra két qua theo co
ché mét cua, ctra lién thong :[al thi tran Tay Son; thuc hién phan copg can bQ’
cong chirc lam cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6
4789/Qb-UBND ngay 26/8/2021 cua UBND huyén Huong Son vé phé duyét can
bd dau mdi thyuc hién klem soat thil tuc hanh chinh tai UBND x4, thi tran trén dia
ban huyén Huong Son, gom 02 dong chi: dong chi Tran Vian Thang- Chu tich
UBND, dong chi Trinh Thi Tuyét- Cong chirc Van phong Thong ké.

- Cong tac tuyén tl:uyén vé CCHC: Duogc tuyén ‘gruyén tryc tiép tai to dan
pho va qua hé thong truyén thanh thi tran, to6 dan pho, 1ong ghép tai hdi nghi giao
ban, hop mé rong.

- Ché do tong hop, bao cdo: dam bao day du, kip thoi cac bao céo dinh ky,
dot xuat.

I1.KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Thyc hién nghiém tac, kip thoi Luat stra ddi, bo sung mot s6 diéu cia
Luat ban hanh van ban quy pham phap luat.

- Ban hanh K& hoach s6 30/KH-UBND ngély’ 04(3/2024 vé thuc hién nhie}m
vu cong tac Tu phap ndm 2024 (c6 phu lyc chi tiét vé cong tac xay dung, kiém
tra, ra soat van ban quy pham phap luat kem theo); Ké hoach s6 49/KH-UBND
ngay 02/4/2024 ve theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trong linh vyc trong tam
lién nganh trén dia ban trén dia ban thi tran ndm 2024. Trong nam UBND thi tran



Tay Son thyc hién nghiém tac viéc theo doi thi hanh phap luat thudc pham vi
minh quan ly, xtr 1y cac van de phat hién qua theo déi thi hanh phap luat; Téng sd
vu vi pham 22 trudng hop, tong sd tién xtr phat thu duoc 11.000.000ddng.

- V& kiém tra, tu kiém tra van ban lién quan dén chuc ning quan Iy nha
nuéc cia don vi trong nidm thi tran da to ra soat thuc hién theo ké hoach, s6 luong
van ban kiém tra dugc ra soat 78 vin ban trong d6 77 QP va 01 NQHP. Qua
trinh ra soat khong c6 van ban nao dé nghi hay bo hoac hét hiéu luc thi hanh, bai
bo.

- GOp y dy thao quy trinh ndi bo TTHC linh vuc hanh chinh cap xa.

- T6 chwe thyc hién cac van ban QPPL dia phuong dd bam sat ndi dung vin
ban va thuc hién.

2. Cai cach thii tuc hanh chinh gin véi thuce hién co ché Mot cira, Mot
ctra lién thong trén moéi truong dién tir

+ Ban hanh ké hoach s6 19 /KH-UBND ngay 30 thang 01 nim 2024 vé ra
soat, danh gia thanh phan hd so, yéu cau diéu kién thyc hién thi tuc hanh chinh
nam 2024 c¢6 105/121 danh ‘muc thu tuc hanh chinh da dugc ra soat 206 thu tuc
hanh chinh véi 9 linh vuc cap thi tran con linh vuc nganh giao thong van tai ( 09
linh vuc duong thay trén dia ban thi tran khong c6) va dugc niém yét day du. Cac
quy dinh TTHC theo hudng don gian quy trinh xir 1y, don gian héa thanh phan ho
so, giam thoi gian va chi phi thuc hién.

+ Cap nhat, cong bd, niém yét, cong khai cac TTHC theo tham quyén theo
quy dinh cua phép luit;

- Tiép tuc thuc hién ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 10/8/2021 vé trién
khai thyc hi¢n dé an doi mai viee thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong,
nén tat ca TTHC déu duogc giai quyét tai bd phan mot cira, dong thoi quan ly t6t
hoat dong cua by phén mét cira, khong co tinh trang gay nhiing nhiéu, phién ha
trong tiép nhan giai quyét cac TTHC cho ngudi dan va doanh nghiép.

- B6 phan mét ctra dugc b tri 01 phong méi ¢6 dién tich 60m?, co s& vat
chat, trang thiét bi gom: 04 may vi tinh dé ban, 03 may in, 01 may pho to, 01 may
scan, 01 day ban gom 06 quay giao dich, 02 ti dyng tai liéu va 01 ban, ghe binh
nudc nong, lanh, bé tri diéu hoa tai phong tiép nhhén va tra két qua du mat dé phuc
vu t6 chirc c4 nhan khi dén giao dich trong mua nang néng; Thuc hién Quyét dinh
s6 36/2023/QD-UBND ngay 08/9/2023 cua UBND tinh Ha Tinh vé ban hanh quy
ché t6 chirc va hoat dong Bo phan Mot cira cac cap trén dia ban tinh Ha Tinh; C6
bang treo tudng niém yét cdng khai cac thi tuc hanh chinh thudc cac linh vuc ap
dung tai UBND thi trin; c6 thdng bao muc thu phi, 1& phi tai bo phan “Mot cta”;
Bb tri 06 cong chuc va 02 can bo truc 1am viéc tai bo phan “Mot cira” c6 quyét
dinh phan céng va danh sach ngay truc cu thé kém theo; C6 s6 cai theo ddi nhan,
tra két qua va sb thu 18 phi; Tat ca hd so cd 1ap phiéu kiém soét ho so, phiéu hen
va phiéu luu chuyén ho so dbi véi ho so lién thong. Can bo, cong chire duoc phan
cong nhiém vu tai bo phan tiép nhan va tra két qua thuc hién tét quy ché va quyét
dinh phan cong.



- V& ing dung c6ng nghé thdng tin trong thuc hién TTHC: Cén bd, cong
chtc ng dung triét dé cong nghé thong tin va xay dung quy trinh giai quyét
TTHC ndi bd, bao dam nhanh, gon, khoa hoc, thuan tién, rdt ngan téi da thoi gian
thuc hién tha tuc cho ca nhan, to chuc khi giao dich. Bong thoi hudng dan to
chtc, c& nhan ding ky tai khoan dich vu quéc gia va dich vu cong truc tuyén; b
tri mdi ngay 3 dén 4 cong chuc truc giai quyét TTHC va huéng dan nguoi dan
vao dang ky tai khoan dich nhim dua céng nghé thong tin dén tan ngudi dan, dap
tng yéu cau nhiém vu hién nay.

- Kiém tra viéc giai quyét TTHC: Thuc hién trich nhiém ngudi dimg dau
trong cai cach hanh TTHC, Chu tich UBND quan tam, chi dao thuong xuyén theo
dodi va don dbc bo phan mot ctra thuc hién giai quyét TTHC dam bao dung quy
trinh ctia cac thu tuc hanh chinh d3 ban hanh. Bén canh d6 cong tac kiém tra,
giam sat dinh ky va dot xuat cua Thuong truc HDND, thuong truc UBMT T6
quéc thi trdn nén bo phan mot ctra thuc hién nghiém tac hon.

- Tai liéu chuyén mon phuc vu cong tac: Cac van ban chi dao, huéng dan,
ké hoach thuc hién cua cap trén déu duoc cac bd phan chuyén mon ciap nhat lam
tai 1liéu nghién ctru, can cu thyc hi¢én nhi€ém vu.

- Két qua tiép nhan, xir Iy hd so va tra két qua: Da giai quyét 518 thu tuc
hanh chinh theo yéu cau ctia nhan dan, ting 45 thu tuc hanh chinh so véi cting ky
nam 2023, ding trinh tu thu tuc, voi 514 ho so trude han va 3 ho so dang han va
1 hd so dang giai quyét qua han (BTXH); trong d6 thuc hién hd so dich vu cong
truc tuyén dat ty 1€ 91,38%; ho so truc tuyén toan trinh 93,24%.

3. Cai cach to chirc bd may
- Sap xép to chtrc bd may va kién toan chirc ning nhiém vu dung quy dinh
phut hop phi hop va kip thoi.

- Két qua kiém tra, tu kiém tra viéc thuc hién churc nang nhiém vu, t6 churc
bd may, bién ché cia don vi tuan thu theo ding cadc quy dinh hién hanh.

- Pén nay thi tran da c6 12 d/c t6t nghiép Quan 1y nha nudc, 12 dong chi
t6t nghiép trung cap chinh tri, 01 so cip chinh tri, 02 céng chitc dang hoc Trung
cép chinh tr1, 15 déng chi co trinh do dai hoc, 01 déng chi trinh do trung cép (Chu
tich Hoi CCB) va 01 trinh d6 Cao dang (Bi thu doan thanh nién), 01 cong chuc
chua bodi dudng trung cap chinh tri va quan Iy Nha nudc ngach chuyén vién. Can
b0, cong churc dugc cur di dao tao, boi dudng dugc xem xét hd tro kinh phi.

- Viéc theo dbi can bo, cong chirc giao cho vin phong vao s theo ddi. Ché
do 6m dau, dudng suc dugc thuc hién theo quy dinh.

- R4 soat, bd sung va hoan thién chtc ning, nhiém vu, quyén han, trach
nhiém, mbi quan hé cong tac cua cong chirc chuyén mon dam bao dung quy dinh
cua phap luat; khéc phuc triét dé su trung lép, chéng chéo chuc nang, nhiém vu
hoac sai churc nang, nhiém vu.



—‘Bé sung hd so gidy va cap nhat phan mém dir liéu hd so can bo, cong
chirc day du va kip thoi. Thong ké danh sach va chat lugng cén bd, cong chirc
dam bao dung thoi gian quy dinh.

4. Cai cach ché do cong vu

- Cong tac quan ly, siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh thuc hién vin
hoa cong vu dbi véi doi ngii can bd, céng chac trong qué trinh thuc hién chuc
trach, nhiém vu duoc giao tai co quan theo chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016
cua Thu tudéng Chinh phu, cac quyét dinh caa UBND tinh: S6 20/2019/QD-
UBND ngay 19/4/2019 da duoc quan triét can bg, cong chuec.

- Ngay tir dau ndm UBND thj tran ban hanh ké hoach s6 17 /KH-UBND
ngay 30/01/2024 vé trién khai thyc hién kiém tra cong vu ndm 2024 cua UBND
thi tran Tay Son;

T6 churc kiém tra cong vu 02 1an (Quy 1, cubi nam 2024: c6 Quyét dinh,
thong bao va bién ban kém theo);

- Két qua thuc hién Nghi quyét s6 111/2023/NQ-HDPND ngay 22/9/2023 cua
HDND tinh quy dinh chtic danh, muc phu cép va kiém nhiém chuac danh nguoi hoat
dong khong chuyén trach Cap x4, t6 dan phd; muac khoan kinh phi hoat dong cua t6
chirc chinh tri — xa hoi ¢ cap x& muc hd trg hang thang & thon, té dan phd va muac
phu cap d6i vai mot s chire danh khac trén dia ban tinh Ha Tinh.

Cu thé:

- C6 07 nguoi hoat dong khong chuyén trach kiém nhiém da dugc phong
No6i vu phé duyét.

- Nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & T6 dan phd c6 6 to dan
pho: Moi t6 c6 03 nguoi (Bi thu chi bo, t6 trudng t6 dan pho, trudng ban cong tac
mat tran);

- Nhitng nguoi tryc tiép tham gia cong viéc o t6 dan phd.

- Két qua thuc hién danh gia, xép loai chat lugng cén bo, cong chuc: Thuc
hién theo hudng dan cua UBND huyén va cac van ban hudng dan, phiéu can bo,
phiéu cdng churc, ca nhan ty nhan loai va chim diém, UBND thi tran t6 chac hoi
nghi kiém diém, danh gia uu khuyét diém, gop y va phan loai cudi nam hop theo
trinh ty huéng dan. Két qua nam 2023 c6 2/17 dong chi hoan thanh xuat sac
nhiém vy, 15 ddng chi hoan thanh tét nhiém vu.

- Thuc hién quan 1y hd so can bd, céng chirc va cap nhat thdng tin hd so
cua can bo, cdng chirc giao cho Vin phong UBND thi tran quan ly, cac théng tin
hd so duoc ké khai, cap nhat day di phan mém quan Iy 17/17 ho so cn bo, cong
chac duoc van phong cap nhat day du, kip thoi dé khai thac théng tin ca trén phan
mém va hd so giay.

- M6 s6 theo ddi thoi gian 1am viéc cua can bo, cong chirc, nhiing nguoi
hoat dong khong chuyén trach day du chinh xac.

5. Cai cach tai chinh cong



- Viéc quan ly, str dung tai chinh cong dugc cong khai, minh bach, duoc
ban bac thong nhat chu truong trong cac Thuong truc va md rdng trong can bo,
cong chuc trudc khi st dung vao muc dich, nhiém vu thu- chi cua don vi.

- Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo kém theo Quyét dinh sé 30/QD-UBND
ngay 20/02/2024.

- Thyc hién Nghi quyét s6 111/2023/NQ-HDND ngay 22/9/2023 cua
HDND tinh:,Thu’C hién day du, Kip thoi cac ché do chinh sach lién quan dén
lwong, phu cap va an sinh xa hoi doi véi can bo, cdng chuac, can bé khéng chuyén
trach.

- Thue hién tiét kiém chi ngan sach 10% mdi ndm, don vi dé ra soat timg noi
dung cong vi€c, co s vt chat... wu tién chi ngan sach cho nhiing cong viéc quan
trong, can lam trudce d6ng thoi van dung xa hoi hoa dé xay dung co so vat chat, mua
sam trang thiét bi phuc vu cong viéc, gop phan tiét kiém nguon ngan sach.

- Thyc hién cong khai, minh bach dy toan ngan sach nam 2023 tai Quyét
dinh s6 03/QD-UBND ngay 30/01/2023; cac thi tuc cap, quyét toan kinh phi theo
dung Théng tu s6 343/2016/TT-BTC va Thong tu sé 61/TT/2917/TT-BTC cua
Bo Tai chinh. Ban hanh Quyét dinh sé6 31/QD-UBND ngay 14/4/2024 vé cong
khai s6 liéu thu — chi ngan sach quy 1 ndm 2023 kém theo biéu s6 113, 114, 115.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén s6
6.1) Viéc wng dung cong nghé thong tin trong don vi

- T6 chtic quan triét, phd bién, chi dao va thuc hién Nghi quyet s6 05-
NQ/TU ngay 22/10/2021 cua Ban chap hanh Pang bd tinh Ha Tinh vé tip trung
lanh dao, chi dao chuyén dbi sb tinh Ha Tinh giai doan 2021 - 2025, dinh hudng
dén nam 2030.

- B4 ban hanh ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 19 thang 01 nam 2024 vé
chuyen ddi sb nam 2024; ban hanh Quyet dinh sb 90/Qb-UBND ngay 04/6/2024
vé kién toan BCD chuyen d6i s thi tran. Ban hanh Ké hoach t6 chire cac hoat
dong ngay chuyén doi sd 10/10 va kién toan BCD chuyén ddi so thi trin nim

2024;

- Vigc ung dung cac h¢ thong phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh tac
nghiép truc tuyén, mot cua dién tu, trang thong tin dién tir va ing dung chir ky s6
tai thi tran dugc thuc hién dam bao theo quy dinh.

- Cap nhat, cong khai minh bach thong tin céc ké hoach, cong van, thong
bao, chuong trinh va cac hoat dong cua dia phuong trén trang thong tin dién tur
kip thoi dé nhan dan dugc biét va thuc hién.

- Thyc hién ké hoach s6 299/KH-UBND ngay 05/8/2020 cua UBND tinh
vé thuc hién Dé an Luu trit dién tir cua cac co quan nha nudc giai doan 2020 —
2025 tai thi tran dam bdo theo quy dinh.

- Thyc hién quy ché vin thu, luu trit va dam bao theo quy dinh cua Nghi
dinh §6 30/2020/ND-CP ngay 05/‘3/2020; Co daph muc ho so cua tung linh vuc
cu thé; quan 1y van ban dién tr déu duoc trao doi van ban dién tir va ca van ban



glay Pong thoi ban hanh ké hoach s6 32/KH-UBND ngay 06 thang 3 nam 2024
vé ké hoach trién khai cong tac van thu luu trit nam 2024:.

- V}ec cap nhat, gong khai minh bach théng tin trén trang thong tin dién tir
cua thi tran theo QD s6 739/QD-UBND ngay 23/3/2017 da thuc hién, tuy nhién
tin bai Ién trang con it so vdi quy dinh.

- Trién khai thyc hi¢n cac giai phap theo Chi thi s 08/CT-UBND ngay
17/5/2018 cua UBND tinh vé viéc ting cudng hiéu qua khai thac, su dung dich vu
cong truc tuyén mot phan va dich vu cong truc tuyen toan trinh, tuyén truyen hd
trg nguoi dan ding ky tai khoan dich vu cong qudc gia tai nha van hoa cac to dan
phé, ho1 nghi mé rong, qua hé théng truyén thanh thi tran va tryc tiép khi nguoi
dan, doanh nghiép dén giao dich tai bd phan 1 cira. Két qua trong thoi gian qua da
hudéng dan, thuc hién dich vu cong truc tuyén toan trinh dat 93,24 %.

- Vi¢c thuc hién t,ié'p nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua buu
chinh cong ich theo quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 trong thoi
gian qua tai don vi da tuyén truyén nhung nhan dan it thuc hién.

6.2. Ap dung ISO 9001 trong hoat dong ciia don vi

- Vé hoat dong duy tri va ap dung, cong b6 hé théng quan ly theo chat
lwong (HTQLCL) tiéu chuan Viét Nam (TCVN) ISO: 9001: 2015 d& ban hanh Ké
hoach s6 33/KH-UBND, ngay 06 thang 3 nim 2024 vé Duy tri va 4p dung Hé
théng quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015; va duy tri viéc thuc hién
Quyét dinh s6 37/QB-UBND ngay 09/5/2022 vé céc quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC va quy trinh noi bo giai quyét cong viéc chuyén mon, diéu hanh tac nghiép
theo tiéu chuan Qudc gia TCVN 9001: 2015. Cac quy trinh duoc can bo, cong
chtee thi tran tuan thu thuc hién trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

D3 kién toan Ban ISO, ban hanh ké hoach duy tri hé thdng chat luong va
huéng dan can bo, cong chuc luu ho so cong viéc theo quy trinh. Cac thu tuc
hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét theo quy trinh ndi bo da duoc ban hanh, luu
ho so theo chuan quy dinh.

Ty 1€ dong gop cia Doanh nghi€p vao thu ngan sach cua dia phwong.
_ Céc doanh nghi¢p dong gbp vao thu ngan sach dat (22/11): 3.500 triéu
dong.
8. Thurc hién thu ngan sach.
Téng thu ngan sach dén 22/11/2024 dat: 13.494/6.938 triéu dong dat 194%
so vo1 chi tiéu giao.
|. DPANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc
Nhiém vu Cai ca}ch hanh chinh luén dugc su quan tejlm cua cép uy Pang,
lanh dao UBND thi tran, doi ngili can bg, qéng chtrc dugc bo tri c6 nang luc, trinh
dd va chuyén mon dap tng duoc nhp cau nhiém vy; Ky luat, ky cuong hanh
chinh dugc thuc hién nghiém tac, chat lugng cong viéc cua tung linh vuc duoc
nang cao; cac chuyén mon phu trach theo tung linh vuc ludn bam sat cac thu tuc
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hanh chinh dang thyc hién, tu kiém tra, ra soat sy phu hop ‘hay khong phu hop dé
c6 tham muu cat giam, thém, bét tha tuc hanh chinh v6i cap trén. Co s0 vat chat
duge bd tri ddy du, dam bao phuc vu tdt cho hoat dong tiép nhan va giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

2. Ton tai han ché

Mac du da dugce lanh dao thuong xuyén quan tam chi dao nhung cong tac
cai cach hanh chinh van chwa dat nhu mong mudn nhu: Céng tic tuyén truyén
trén hé théng truyén thanh, viét tin bai dua 1én trang thong tin dién tir, cong tac
tham muu van ban dé ban hanh chua ding quy dinh; viéc bo céo chwa kip thoi.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM NAM 2025

1, Tap trung thyc hién cac nhiém vy CCHC dat ra theo ké hoach.

2, To chuc tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc vé thu tuc hanh chinh, vé
dich vu cong truc tuyén toan trinh Va mot phan; Tiép nhan va giai quyét tha tuc
hanh chinh theo quy trinh “mot cira”, mot cira lién thong, khong dé c6 phan anh,
kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép, dam bao do “ rat hai 10ng” cua nguoi dan,
doanh nghiép.

3. Thyc hién quan ly doi ngi can bg, cong chire vé thoi gian lam viéc, dam
bao cac ché do, chinh sach vé dao tao, om dau, thai san.... Cap nhat thuong
xuyén ho so can b, cong chirc trén phan mém va ho so gidy.

Tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng, tap huan nghiép vu do cip trén t6 chirc.

4, Thuong xuyén thyc hién cac chi s6 vé xay dung chinh quyén dién tu.

5, Tap trung ban hanh van ban qua hé thong ho so cong viéc.

6. To chure tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo dé giam viéc khiéu
kién vuot cap, 6n dinh tinh hinh trén dia ban.

7. Tiép tuc thuc hién duy tri cac quy trinh ndi bd vé giai quyét cong viec
ctia chuyén moén va cac thu tuc hanh chinh theo tiéu chuan ISO.

8, Tap trung cac g1a1 phép va to chuc thu dang, thu du cac loai thué, phi
nhim dam bao chi tiéu vé thu ngan sach trén dia ban.

Trén day la bao céo ty kiém tra vé két qua thuc hién CCHC nam 2024 va
mot s6 nhiém vu CCHC trong tdm nam 2025, Uy bqan nhéan dan thi tran Tay Son
b&o cao Phong Noi vu va cac co quan lién quan dé tong hop./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- Phong Noi vu;

- VP HDND-UBND;
- Phong Tu phap;

- Phong TCKH;

- Phong VHTT;

- Luu VT, HS CCHC. Tréan Vin Thing
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